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องค์การบริหารส่วนตำบลหมูม่น 
อำเภอเมืองอุดรธานี จังหวัดอุดรธานี 

องค์การบริหารส่วนตำบลหมูม่น อำเภอเมืองอุดรธานี จังหวัดอุดรธานี มีผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสใน
การดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2567  มีคะแนน 84.18  คะแนน อยู่ใน
ระดับ ต้องปรับปรุง ดังรายละเอียดต่อไปนี้ 

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT)              คะแนนรวม 92.17 คะแนน 

แบบวัดการรับรู้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT)  ส่วนที่ 1    คะแนนรวม 87.78 คะแนน 

แบบวัดการรับรู้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT)  ส่วนที่ 1    คะแนนรวม 84.96 คะแนน 

แบบตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT)                     คะแนนรวม 76.55 คะแนน 
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แสดงการวิเคราะห์ผลการระเมิน ITA ปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

1) แสดงการวิเคราะห์กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 

2) แสดงการวิเคราะห์การให้บริการและระบบ E-Service 

3) แสดงการวิเคราะห์ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 

4) แสดงการวิเคราะห์กระบวนการกํากับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ 

5) แสดงการวิเคราะห์กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 

6) แสดงการวิเคราะห์กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 

7) แสดงการวิเคราะห์กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 

ส่วนที่ ๑ ข้อมูลรายละเอียดการวิเคราะห์ผลการประเมิน ITA ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖7 
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ส่วนที่ 1 การวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA) 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2567   

ประเด็นที่ 1 กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ  

         เมื่อพิจารณาจากผลคะแนนที่เกี่ยวกับกระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ พบว่า ข้อคำถาม 
I1 การปฏิบัติหน้าที่หรือการให้บริการของเจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่านเป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลา มาก
น้อยเพียงใด โดยเจ้าหน้าที ่ของหน่วยงานปฏิบัติหรือให้บริการแก่บุคคลภายนอก ไม่เป็นไปตามขั ้นตอนและ
ระยะเวลา  ซึ่งมีค่าคะแนนเฉลี่ยอยู่ที่ 92.90 คะแนน ดังนั้น หน่วยงานควรระบุทั้งขั้นตอนและระยะเวลาที่ใช้ใน
การปฏิบัติงานหรือการให้บริการแต่ละขั้นตอนไว้ในคู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่  หรือคู่มือการ
ให้บริการสำหรับผู้มารับบริการหรือมาติดต่อ และประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่คู่มือดังกล่าวให้แก่ บุคลากรภายใน
หน่วยงาน ถือปฏิบัติโดยเคร่งครัด นอกจากนี้ หน่วยงานควรนำข้อมูลจากคู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานมาจัดทำ
เป็นสื่อในรูปแบบอื่น ๆ ที่สะดวกและดึงดูดต่อการรับรู้ เช่น แผ่นพับ อินโฟกราฟิก ป้ายประชาสัมพันธ์ เป็นต้น และ
ประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่ผ่านช่องทางออนไลน์หรือ จุดประชาสัมพันธ์ ณ สถานที่ตั้งตามความเหมาะสมต่อไป และ
ข้อคำถาม E1  เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่าน เป็นไปตามข้ันตอนและระยะเวลา จาก Eit Public ส่วนที่ 
1 โดยผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายเห็นว่า การปฏิบัติงาน/ให้บริการของเจ้าหน้าที่ของ
หน่วยงาน ไม่เป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลาที่กำหนด ซึ่งมีค่าคะแนนเฉลี ่ยอยู ่ที ่ 88.40 คะแนน ดังนั้น 
หน่วยงานควรระบุทั้งขั้นตอนและระยะเวลาที่ใช้ในการปฏิบัติงานหรือการให้บริการแต่ละขั้นตอนไว้ในคู่มือหรือ
มาตรฐานการปฏิบัติงาน  หรือคู่มือการให้บริการและประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่คู่มือดังกล่าวให้แก่ ผู้รับบริการหรือ
ผู้มาติดต่อราชการ ได้รับทราบ นอกจากนี้ หน่วยงานควรนำข้อมูลจากคู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงานมาจัดทำเป็น
สื่อในรูปแบบอื่น ๆ ที่สะดวกและดึงดูดต่อการอ่าน เช่น แผ่นพับ อินโฟกราฟิก ป้ายประชาสัมพันธ์ เป็นต้น และ
ประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่ผ่านช่องทางออนไลน์หรือ จุดประชาสัมพันธ์ ณ สถานที่ตั้งตามความเหมาะสม 

ประเด็นที่ 2 การให้บริการและระบบ E-Service  

                 เมื่อพิจารณาจากผลคะแนนที่เกี่ยวกับการให้บริการและระบบ E-Service พบว่า  ส่วนที่ 2 ผู้ประเมิน
จัดเก็บข้อมูล (EIT Survey)  ข้อคำถาม E9 ท่านเคยใช้งานระบบการให้บริการออนไลน์ (E-Service) ของ
หน่วยงานหรือไม่ โดยมีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าไม่เคยใช้ระบบการ
ให้บริการออนไลน์(E-Service) ของหน่วยงาน ซึ่งมีค่าคะแนนเฉลี่ยอยู่ที่ 70.00 คะแนน ดังนั้น หน่วยงานควร
พัฒนาระบบการให้บริการออนไลน์ (E-Service) ที่เป็นงานบริการหลักของหน่วยงาน และเผยแพร่ประชาสัมพันธ์
การให้บริการผ่านระบบ E-Service ให้บุคคลภายนอกได้รับทราบโดยทั่วถึง 

ประเด็นที่ 3 ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ  

              เมื่อพิจารณาจากผลคะแนนที่ เกี่ยวกับช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร
ภาครัฐ พบว่า  ข้อคำถาม E4  หน่วยงานมีช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที ่สามารถเข้าถึงได้ง่าย  โดยมี
ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลของหน่วยงานเข้าถึง
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ได้ยาก รวมถึงข้อมูลข่าวสารที่เผยแพร่ให้ประชาชนหรือผู้รับบริการได้รับทราบนั้นยังขาดความชัดเจนเพียงพอ  ซึ่งมี
ค่าคะแนนเฉลี่ยอยู่ที่ 85.33 คะแนน ดังนั้น หน่วยงานควรมีการเผยแพร่และประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสาร ผ่าน
ช่องทางที่หลากหลายและอำนวยความสะดวกในการเข้าใช้งาน โดยดำเนินการปรับปรุงข้อมูลพื้นฐานในเว็บไซต์ของ
หน่วยงานให้มีความครบถ้วน เป็นปัจจุบัน ข้อคำถาม E5 หน่วยงานมีการประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารที่ประชาชน
หรือผู้รับบริการควรได้รับทราบอย่างชัดเจน  โดยมีผู ้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมี
ความเห็นว่าช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลของหน่วยงานเข้าถึงได้ยาก รวมถึงข้อมูลข่าวสารที่เผยแพร่ให้ประชาชนหรือ
ผู้รับบริการได้รับทราบนั้นยังขาดความชัดเจนเพียงพอ ซึ่งมีค่าคะแนนเฉลี่ยอยู่ท่ี 88.67 คะแนน ดังนั้น หน่วยงาน
ควรมีการเผยแพร่และประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสาร ผ่านช่องทางที่หลากหลายและอำนวยความสะดวกในการเขา้ใช้
งาน โดยดำเนินการปรับปรุงข้อมูลพื้นฐานในเว็บไซต์ของหน่วยงานให้มีความครบถ้วน เป็นปัจจุบัน ข้อคำถาม E6 
เจ้าหน้าที่สามารถสื่อสาร ตอบข้อซักถาม หรือให้คำอธิบายแก่ท่านได้อย่างชัดเจน   โดยมีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อ
ราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าการสื่อสาร ตอบข้อซักถาม หรือให้คำอธิบายของหน่วยงานยังขาดความ
ชัดเจน ซึ่งมีค่าคะแนนเฉลี่ยอยู่ท่ี 88.00 คะแนน ดังนั้น หน่วยงานควรมอบหมายผู้รับผิดชอบในการสื่อสารตอบข้อ
ซักถาม หรือให้คำอธิบายผ่านช่องทางการติดต่อ - สอบถามข้อมูล  ให้มีความชัดเจนมากขึ้น รวมทั้ง ควรสื่อสาร
ข้อมูลที่มีความชัดเจน เข้าใจง่าย ผ่านเครือข่ายสังคมออนไลน์ เช่น Facebook Twitter หรือ Instagram นอกจากนี้ 
ควรเผยแพร่ช่องทางดังกล่าวในจุดที่บุคคลภายนอก สามารถสังเกตเห็นได้โดยง่าย  ข้อคำถาม E7 หน่วยงานมีการ
เปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกได้เข้าไปมีส่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงานของหน่วยงาน โดยมีผู้รับบริการ
หรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าหน่วยงานยังขาดการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้าไปมี
ส่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงาน/การให้บริการของหน่วยงานให้ดีขึ้นเท่าที่ควร ซึ่งมีค่าคะแนนเฉลี่ยอยู่
ที่ 89.33 คะแนน ดังนั้น หน่วยงานควรเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอก เข้ามามีส่วนร่วมในการดำเนินงานตามภารกิจ
ของหน่วยงาน ผ่านการดำเนินการ โครงการ หรือกิจกรรมต่าง ๆ และเผยแพร่ผลการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้า
มามีส่วนร่วมกับหน่วยงานให้สาธารณชนรับทราบด้วย และข้อคำถาม E8 หน่วยงานมีการปรับปรุงการดำเนินงานให้
ตอบสนองต่อประชาชน โดยมีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าหน่วยงานยังไม่มี
การปรับปรุงการดำเนินงานหรือโครงการเพ่ือตอบสนองต่อประชาชนและส่วนรวมเท่าที่ควร ซึ่งมีค่าคะแนนเฉลี่ยอยู่
ที ่ 90.00 คะแนน ดังนั ้น หน่วยงานควรเปิดโอกาสให้ประชาชนและบุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมในการ
ดำเนินงานตามภารกิจของหน่วยงานผ่านการดำเนินการโครงการหรือกิจกรรมต่าง ๆ และเผยแพร่ผลการเปิดโอกาส
ให้บุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมกับหน่วยงานให้สาธารณชนรับทราบด้วย อีกท้ัง หน่วยงานควรจัดทำและเผยแพร่
ช่องทางการติดต่อ - สอบถามข้อมูล  โดยมีลักษณะเป็นการสื่อสารสองทาง 

ประเด็นที่ 4 กระบวนการกำกับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ 

                 เมื่อพิจารณาจากผลคะแนนที่เกี่ยวกับกระบวนการกำกับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ พบว่า ข้อ
คำถาม  I10 ในหนว่ยงานของท่าน มีเจ้าหน้าที่ ที่ขอยืมทรัพย์สินของราชการไปใช้อย่างถูกต้อง มากน้อยเพียงใด โดย
บุคลากรในหน่วยงานบางรายมีการขอยืมทรัพย์สินของทางราชการไปใช้ปฏิบัติงานอย่างไม่ถูกต้อง ซึ่งมีค่าคะแนน
เฉลี่ยอยู่ที่ 74.19 คะแนน ดังนั้น หน่วยงานควรระบุข้ันตอนและแนวทางในการขอยืมทรัพย์สินของทางราชการตาม
ประเภทงานด้านต่าง ๆ ไว้ในคู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานอย่างชัดเจน  พร้อมทั้ง ประชาสัมพันธ์คู่มือหรือแนว



 

 

มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงานแสดงการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรม 
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ทางการขอยืมทรัพย์สินของราชการให้แก่บุคลากรในหน่วยงานได้รับทราบ และควรมีแนวทางในการกำกับ ดูแล 
ตรวจสอบเพื่อป้องกันมิให้นำทรัพย์สินราชการไปใช้ประโยชน์ในทางส่วนตัวหรือพวกพ้อง ข้อคำถาม I12 หน่วยงาน
ของท่านมีการตรวจสอบเพื่อป้องกันการนำทรัพย์สินของราชการไปใช้เพ่ือประโยชน์ส่วนตัวเป็นประจำมากน้อย
เพียงใด โดยเจ้าหน้าที่ของหน่วยงานขาดการกำกับดูแลและตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินเพื่อป้องกันไม่ให้นำไปใช้เพื่อ
ประโยชน์ส่วนตัว ซึ่งมีค่าคะแนนเฉลี่ยอยู่ท่ี 78.06 คะแนน ดังนั้น หน่วยงานควรกำหนดหรือระบุแนวทางการใช้
ทรัพย์สินของราชการไว้ในคู่มือมาตรฐานการปฏิบัติงาน โดยมีการตรวจสอบวัสดุและครุภัณฑ์ในแต่ละส่วนงานเป็น
ระยะ  พร้อมทั้ง ประชาสัมพันธ์คู่มือ หรือแนวทางดังกล่าวให้บุคลากรถือปฏิบัติอย่างเคร่งครัดและกำชับให้บุคลากร
ภายในหน่วยงานมีการขออนุญาตในการยืมทรัพย์สินอย่างถูกต้อง และควรสร้างจิตสำนึกท่ีดีในการรับผิดชอบงานต่อ
หน้าที่เพื่อให้เกิดการแยกแยะระหว่างผลประโยชน์ส่วนตนและผลประโยชน์ส่วนรวม รวมถึงการเสริมสร้างจิตสำนึก
การเป็นเจ้าหน้าที่ของรัฐที่ดีตามมาตรฐานทางจริยธรรม 

ประเด็นที่ 5 กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดชื้อจัดจ้าง  

                เมื่อพิจารณาจากผลคะแนนที่เกี่ยวกับกระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัด
ชื้อจัดจ้าง พบว่า ข้อคำถาม  I4 หน่วยงานของท่าน ใช้จ่ายงบประมาณเป็นไปตามวัตถุประสงค์ มากน้อยเพียงใด 
โดยเจ้าหน้าที่ของหน่วยงานมีการใช้งบประมาณไม่เป็นไปตามวัถตุประสงค์ ซึ่งมีค่าคะแนนเฉลี่ยอยู่ที ่ 92.90 
คะแนน ดังนั้น หน่วยงานควรจัดให้บุคลากรภายในหน่วยงานได้มีส่วนร่วมในการจัดทำแผนการดำเนินงานและ
แผนการใช้จ่ายงบประมาณ หรือมีส่วนร่วมในกระบวนการกำกับติดตามแผนการดำเนิน และแผนการใช้จ่าย
งบประมาณให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้ เพื่อให้บุคลากรได้เข้ามามีส่วนร่วมให้การใช้จ่ายงบประมาณเป็นไป
ตามวัตถุประสงค์มีความคุ้มค่า และเกิดประโยชน์สูงสุดต่อประชาชน และข้อคำถาม O17 รายงานสรุปผลการจัดซื้อ
จัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุประจำปี ซึ่งมีค่าคะแนนเฉลี่ยอยู่ที ่ 0.00 คะแนน สาเหตุที่ส่งผลให้หน่วยงานไม่ได้
คะแนนหรือคะแนนไม่เต็ม เนื่องจากหน่วยงานขาดขาดองค์ประกอบด้านสรุปผลการจัดซื้อจัดจ้าง  ด้านปัญหา/
อุปสรรค และข้อเสนอแนะและด้านข้อมูลแหล่งที่มาเป็น  หน่วยงานควรจัดทำข้อมูลรายงานสรุปผลการจัดซื้อจัดจ้าง
หรือการจัดหาพัสดุประจำปีที่มีเนื้อหาและองค์ประกอบถูกต้องครบถ้วนตามหลักเกณฑ์การประเมิน โดยเฉพาะการ
เผยแพร่ข้อมูลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ ที่ต้องดำเนินการให้เป็นไปตามกฎหมาย และเผยแพร่ชุดข้อมูล
ดังกล่าวในรูปแบบตารางหรือรูปแบบที่มีโครงสร้าง ทำให้สามารถนำข้อมูลไปใช้ประมวลผลด้วยคอมพิวเตอร์ต่อไปได้ 
และควรมีการวิเคราะห์ข้อมูลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ เพ่ือกำหนดมาตรการในการป้องกันการทุจริตหรือ
ส่งเสริมความโปร่งใสในกระบวนการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุของหน่วยงาน 

ประเด็นที่ 6 กระบวนการตรวจสอบ การใช้อำนาจและการบริหารงานบุคคล 

                เมื่อพิจารณาจากผลคะแนนที่เกี่ยวกับกระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัด
ชื้อจัดจ้าง พบว่า ข้อคำถาม I7 ผู้บังคับบัญชาในหน่วยงานของท่าน มีการสั่งให้เจ้าหน้าที่ทำธุระส่วนตัวของ
ผู้บังคับบัญชา มากน้อยเพียงใด โดยบุคลากรบางรายในหน่วยงานห็นว่าผู้บังคับบัญชาในหน่วยงานยังมีการสั่งให้
เจ้าหน้าที่ทำธุระส่วนตัวให้ ซึ่งมีค่าคะแนนเฉลี่ยอยู่ท่ี 96.77 คะแนน ดังนั้น ควรประชุมบุคลากรทั้งหมดใน
หน่วยงาน เพ่ือให้รับทราบถึงประโยชน์ส่วนตัวและประโยชน์ส่วนรวม และข้อคำถาม I9 การบริหารงานบุคคลใน
หน่วยงานของท่าน มีการรับสินบนเพื่อแลกกับการบรรจุ แต่งตั้ง โยกย้าย หรือเลื่อนขั้นตำแหน่งหรือไม่ โดยบุคลากร
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บางรายในหน่วยงาน เห็นว่า ยังมีการรับสินบนเพ่ือแลกกับการบรรจุ แต่งตั้ง โยกย้าย หรือเลื่อนตำแหน่งอยู่ ซึ่งมีค่า
คะแนนเฉลี่ยอยู่ท่ี 96.77 คะแนน  ดังนั้นหน่วยงานควรกำหนดหลักเกณฑ์ การประเมินไว้ในคู่มือการประเมินผล 
การปฏิบัติงานของพนักงานส่วนท้องถิ่น แผนการการบริหารทรัพยากรบุคคล พร้อมทั้ง จัดทำประกาศเผยแพร่และ
ประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารภายในองค์กร ให้รับทราบโดยทั่วกันและควรดำเนินการอย่างโป่งใส การสรรหา บรรจุ 
แต่งตั้ง โยกย้าย เลื่อนตำแหน่ง ในหน่วยงาน  

ประเด็นที่ 7 กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตในหน่วยงาน  

                เมื่อพิจารณาจากผลคะแนนที่เกี่ยวกับกระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัด
ชื้อจัดจ้าง พบว่า ข้อคำถาม I14 ท่านคิดว่าการดำเนินการเพื่อป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบของหน่วยงาน
ของท่าน สามารถป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบได้ มากน้อยเพียงใด โดยบุคลากรในหน่วยงานบางรายเห็นว่า
มาตรการป้องกันการทุจริตของหน่วยงานยังไม่สามารถป้องกันการทุจริตได้จริง  ซึ่งมีค่าคะแนนเฉลี่ยอยู่ท่ี 89.68 
คะแนน ดังนั้น หนว่ยงานควรวิเคราะห์มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงานที่ได้กำหนดไว้ 
รวมทั้ง ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงาน  ประกอบกับการประเมินความ
เสี่ยงการทุจริตในประเด็นการเรียกรับสินบน  จากนั้นนำผลการวิเคราะห์มากำหนดมาตรการ/โครงการ/กิจกรรมเพ่ือ
จัดทำแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตของหน่วยงาน และดำเนินการตามแผนฯ ที่ได้กำหนดไว้ ทั้งนี้ ควรเผยแพร่ให้
บุคลากรภายในหน่วยงานรับทราบด้วย และ ข้อคำถาม  I15  ท่านเชื่อมั่นในกระบวนการจัดการเรื่องร้องเรียนการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบภายในหน่วยงานของท่าน มากน้อยเพียงใด โดยบุคลากรในหน่วยงานบางรายยังขาดความ
เชื่อมั่นในกระบวนการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบของหน่วยงาน ซึ่งมีค่าคะแนนเฉลี่ยอยู่ที่ 
90.97 คะแนน ดังนั้น หนว่ยงานควรทบทวนแนวปฏิบัติสำหรับการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริต และมีช่องทาง
การร้องเรียนที่สะดวก เข้าถึงได้ง่าย สร้างความมั่นใจแก่ผู้ร้องเรียนว่าจะมีการเก็บรักษาข้อมูลเป็นความลับและไม่มี
ผลกระทบต่อผู้ร้องเรียน และควรเผยแพร่แนวปฏิบัติและช่องทางดังกล่าวให้สาธารณชนทราบด้วย 
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ประเด็นที่ 3 การกำหนดวิธีการนำผลการวิเคราะห์แต่ละประเด็นไปสู่การปฏิบัติ  

มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสในหน่วยงาน 
องค์การบริหารส่วนตำบลหมูม่น 

ประเด็น การนำผลการวิเคราห์ข้อมูลไปสู่การปฏิบัติ 
มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา

ดำเนินการ 
ผู้รับผิดชอบ 

(1) กระบวนการ
ปฏิบัติงานที่
โปร่งใสและมี
ประสิทธิภาพ 

- จ ั ดประช ุ มและอบรมบ ุ คล าก ร ขอ ง
หน่วยงาน ปลูกฝังค่านิยมการทำงานบริการ
สาธารณะให้มีความโปร่งใสและมีประสิทิ
ภาพ 
-ปรับปรุงดำเนินงานของเจ้าหน้าที่ให้เป็นไป
ตามขั้นตอนและระยะเวลา โดยจัดทำเป็น
แผนผ ั ง  ข ั ้ นตอนและระยะ เวลาการ
ดำเนินการแบะนำประชาสัมพันธ ์ย ังจุด
ให้บริการประชาชน 
-กำกับเจ้าหน้าที ่ปฏิบัติและให้บริการแก่
ประชาชนผู้มาติดต่อราชการอย่างเท่าเทียม
เหมาะสมไม่เลือกปฏิบัติและมุ่งผลสัมฤทธิ์
ของงานเป็นสำคัญ 
-กำกับดูแลเจ้าหน้าที่ผู ้ดำเนินการในเรื ่อง
ดังกล่าวให้มีการรายงานผลการดำเนินงาน
ตามห้วงเวลาและครบถ้วน 
 
 
 

1.จดัทำคู่มือการให้บริการประชาชน,จัดทำแผนผังขั้นตอนและ
ระยะเวลาการปฏิบัติงานของทุกภารกิจ และติดตั้งไว้ในจุดที่ผู้มารับ
บริการสามารถเห็นได้ชัดเจน 
2.กำชับให้เจ้าหน้าที่ทุกคนดำเนินการให้เป็นไปตามขั้นตอนและ
กรอบระยะเวลาที่กำหนดไว้อย่างเคร่งครัด 
3.ส่งเสริมให้เจ้าหน้าที่ทุกคนมีจิตสำนึกท่ีดีในการให้บริการแก่
ประชาชนทุกคนอย่างเท่าเทียมกันไม่เลือกปฏิบัติ 
5.กำชับเจ้าหน้าที่ทุกคนดำเนินการให้เป็นตามขั้นตอนและกรอบ
ระยะเวลาที่กำหนดให้ รวมถึงการให้บริการอย่างเป็นธรรมไม่เลือก
ปฏิบัติและมุ่งผลสัมฤทธิ์ของงานอย่างเคร่งครัด 
6.ส่งเสริมให้เจ้าหน้าที่ทุกคนมีจิตสำนึกท่ีดีในการให้บริการแก่
ประชาชนไม่เลือกปฏิบัติและให้บริการอย่างเท่าเทียม 
7.กำกับดูแลให้มีการดำเนินงานตามห้วงระยะเวลาเป็นประจำทุกปี
และให้มีการรายงานแก่ผู้บังคับบัญชาให้ทราบ 
 
 
 

1 ตุลาคม 2567 
– 30 กันยายน 

2568 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ทุกกองงาน 



 

 

มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงานแสดงการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรม 
และความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2567  
 

ประเด็นที่ 2 การให้บริการและระบบ  E-Service  

มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสในหน่วยงาน 
องค์การบริหารส่วนตำบลหมูม่น 

ประเด็น การนำผลการวิเคราห์ข้อมูลไปสู่การปฏิบัติ 
มาตรการ ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา

ดำเนินการ 
ผู้รับผิดชอบ 

๒.การให้บริการ
และระบบ   
E-Service 

- กำกับดูแลการปฏิบัติหรือให้บริการแก่ประชาชน
ที่มาติดต่อราชการเป็นไปตามขั ้นตอนอย่างเท่า
เทียมกันโดยมุ่งผลสัมฤทธิ์ของงานเป็นสำคัญ 
- กำกับดูแลการปฏิบัติงานและการให้บริการของ
เจ้าหน้าที่ให้มีความสม่ำเสมอเตรียมพร้อมสำหรับ
การให้บริการประชาชนตลอดเวลา 
-การปฏิบัติงาน/ให้บริการกับผู้มาติดต่อราชการ
อย่างเป็นธรรมและไม่เลือกปฏิบัติ 
-พ ัฒนาช ่องทางการส ื ่ อสารให ้สะดวกและ
ตอบสนองต้องการแก่ผู้ที่มาใช้บริการและพัฒนา
ระบบให้บริการออนไลน์ E-Service ที ่เป็นงาน
บริการหลักของหน่วยงาน และประชาชนช่องทาง
ระบบ E-Service และการให้บริการอย่างทั่วถึง 
 

1.จัดทำคู่มือการให้บริการระบบ E-Service จัดทำแผนผัง
ขั้นตอนและระยะเวลาการปฏิบัติงานของทุกภารกิจ และ
ติดตั้งไว้ในจุดที่ผู้มารับบริการสามารถเห็นได้ชัดเจน 
2.กำช ับให ้เจ ้าหน ้าที่ ผ ู ้ร ับผ ิดชอบ ระบบ E-Service 
ดำเนินการให้เป็นไปตามขั ้นตอนและกรอบระยะเวลาที่
กำหนดไว้อย่างเคร่งครัด 
3.ส่งเสริมให้เจ้าหน้าที่ทุกคนมีจิตสำนึกท่ีดีในการให้บริการ
แก่ประชาชนทุกคนอย่างเท่าเทียมกันไม่เลือกปฏิบัติ 
4.ให้ผู้รับบริการแสดงความคิดเห็นต่อการใช้บริการระบบ 
E-Service ของหน่วยงาน 

1 ตุลาคม 2567 
– 30 กันยายน 

2568 
 

ทุกส่วน 



 

 

มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงานแสดงการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรม 
และความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2567  
 

ประเด็นที่ 3  ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 

มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสในหน่วยงาน 
องค์การบริหารส่วนตำบลหมูม่น 

ประเด็น การนำผลการวิเคราห์ข้อมูลไปสู่การปฏิบัติ 
มาตรการ ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา

ดำเนินการ 
ผู้รับผิดชอบ 

3.  ช่องทางและ
รูปแบบการ
ประชาสัมพันธ์
เผยแพร่ข้อมูล
ข่าวสารภาครัฐ 

- ประชุมชี้แจงแก่เจ้าหน้าที่ ที่ปฏิบัติงาน อบต.หมู
ม่น เกี่ยวกับช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์ 
ทุกช่องทางและอำนวยความสะดวกในการเข้าใช้
งาน โดยดำเนินการปรับปรุงข้อมูลพื ้นฐานบน
เว็บไซต์ของหน่วยงาน 
-กำชับให้เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบการลงข้อมูลการลง
ข้อมูลในเว็บไซต์ให้มีกมเปิดเผยข้อมูลที่เป็นปัจจุบัน 
 

1.จัดทำและเผยแพร่ช่องทางการติดต่อ -สอบถาม
ข้อมูล และช่องทางการรับฟังความคิดเห็นที่มี
ลักษณะเป็นการสื่อสารสองทาง 
2.จัดทำข้อมูลข่าวสารและเผยแพร่ข้อมูลของภาครัฐ
บนเว็บไซต์ของหน่วยงานให้เป็นปัจจุบัน 
3.ติดตามการทำงานของเจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบใน
การดูแลเว็บไซต์ให้มีการเปิดข้อมูลรวมถึงการ
ประชาสัมพันธ์การดำเนินงานขององค์การบริหาร
ส่วนตำบลหมูม่นอย่างสม่ำเสมอ 

1 ตุลาคม 2567 – 
30 กันยายน 2568 

 

สำนักปลัด 



 

 

มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงานแสดงการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรม 
และความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2567  
 

ประเด็นที่ 4  กระบวนการกำกับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ 

มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสในหน่วยงาน 
องค์การบริหารส่วนตำบลหมูม่น 

ประเด็น การนำผลการวิเคราห์ข้อมูลไปสู่การปฏิบัติ 
มาตรการ ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา

ดำเนินการ 
ผู้รับผิดชอบ 

4  กระบวนการ
กำกับดูแลการใช้
ทรัพย์สินของ
ราชการ 

1กำหนดหรือระบุแนวทางการใช้ทรัพย์สินของ
ราชการไว้ในคู่มือการขอใช้ทรัพย์สินทางราชการ 
และคู ่มือการขอยืมทรัพย์สินของราชการ อย่าง
ชัดเจน 
2..กำกับ ดูแล ตรวจสอบเจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน
เพ่ือป้องกันมิให้นำทรัพย์สินราชการไปใช้ประโยชน์
ในทางส่วนตัวหรือพวกพ้อง 
3.กำชับให้บุคลากรภายในหน่วยงานมีการขอ
อนุญาตในการยืมทรัพย์สินอย่างถูกต้อง และสร้าง
จิตสำนึกที่ดีในการรับผิดชอบงานต่อหน้าที่เพื่อให้
เกิดการแยกแยะระหว่างผลประโยชน์ส่วนตนและ
ผลประโยชน ์ส ่วนรวม รวมถ ึงการเสร ิมสร ้าง
จิตสำนึกการเป็นเจ้าหน้าที่ของรัฐที่ดีตามมาตรฐาน
ทางจริยธรรม โดยเคร่งครัด 
 
 
 
 

1.จัดคู่มือเกี่ยวกับแนวทางการปฏิบัติในการขออนุญาตใช้
ทรพัย์สินของทางราชการ 
2.จัดทำคู่มือแนวทางปฏิบัติการขอยืมทรัพย์สินของทาง
ราชการ 
3.ประชาสัมพันธ์คู่มือหรือแนวทางการขอยืมทรัพย์สินของ
ราชการให้แก่บุคลากรในหน่วยงานได้รับทราบ 
 

1 ตุลาคม 2567 
– 30 กันยายน 

2568 
 

สำนักปลัด 

 



 

 

มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงานแสดงการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรม 
และความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2567  
 

5. กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 
มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสในหน่วยงาน 

องค์การบริหารส่วนตำบลหมูม่น 
ประเด็น การนำผลการวิเคราห์ข้อมูลไปสู่การปฏิบัติ 

มาตรการ ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ ระยะเวลาดำเนินการ ผู้รับผิดชอบ 
5.กระบวนการ
สร้างความ
โปร่งใสในการใช้
งบประมาณและ
การจัดซื้อจัดจ้าง 

1.ส่งเสริมให้เจ้าหน้าที่เข้าใจและรับรู้เกี่ยวกับ
งบประมาณของหน่วยงานเพ่ือส่งเสริมมีส่วนร่วม
ในกระบวนการงบประมาณ 
2.กำกับติดตามการใช้จ่ายงบประมาณให้เป็นไป
ตามวัตถุประสงค์เพ่ือประโยชน์ส่วนรวม 
3.กำกับติดตามทำงานของเจ้าหน้าที่พัสดุในการ
ดำเนินงานให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ถูกต้อง ตรง
ตามกำหนดเวลา 
 
 
 
 
 

1.จัดทำข้อมูลรายละเอียดแผนการใช้จ่ายงบประมาณ
ประจำปีของหน่วยงาน  
2.จัดทำรายงานความก้าวหน้าในการดำเนินงานตาม
แผนการใช้จ่ายงบประมาณประจำปี  
2.เผยแพร่ประชาสัมพันธ์แผนการใช้จ่ายงบประมาณ
ประจำปี แผนการจัดซื้อจัดจ้างหรือแผนการจัดหาพัสดุ
ให้บุคลากรในหน่วยงานทราบ 
มีการตรวจสอบการใช้จ่ายงบประมาณให้เป็นไปตาม
วัตถุประสงค์และใช้จ่ายงบประมาณเพ่ือส่วนรวม 
4.ส่งเสริมการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ให้เป็นไปตาม
ระเบียบและตามห้วงระยะเวลา อย่างถูกต้องและให้
รายงานให้ผู้บังคับบัญชาทราบ  
 
 

1 ตุลาคม 2567 – 
30 กันยายน 2568 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

สำนักปลัด 
กองคลัง 



 

 

มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงานแสดงการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรม 
และความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2567  
 

ประเด็นที่ 6 กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อำนาจและการบริหารงานบุคคล 

มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสในหน่วยงาน 
องค์การบริหารส่วนตำบลหมูม่น 

ประเด็น การนำผลการวิเคราห์ข้อมูลไปสู่การปฏิบัติ 
มาตรการ ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ ระยะเวลาดำเนินการ ผู้รับผิดชอบ 

๖.กระบวนการควบคุม
ตรวจสอบการใช้
อำนาจและการ
บริหารงานบุคคล 

1.ประชุมบุคลากรทั้งหมดในหน่วยงาน 
เกี่ยวกับมาตรฐานทางจริยธรรมเพื่อให้
เจ้าหน้าที ่ในหน่วยงานทุกคนทราบ
และถือปฏิบัติอย่างถูกต้อง เพื ่อให้
ร ับทราบถึงประโยชน ์ส ่วนตนและ
ประโยชน์ส่วนรวม 
2.กำกับติดตามการดำเนินงานของ
เจ้าหน้าที่ในการดำเนินงานเมื่อได้รับ
มอบหมายจากผ ู ้บ ั งค ับบ ัญชาให้
ดำเนินงานเมื ่อได้ร ับมอบหมายจาก
ผู้บังคับบัญชาให้ดำเนินการใด 
3.กำกับดูแลเรื ่องการสรรหา บรรจุ 
แต่งตั ้ง โยกย้าย เลื ่อนตำแหน่งให้มี
ความเป็นธรรมถูกต้องตามระเบียบ
กฏหมาย 
4.กำกับติดตามการดำเนินงานของ
เจ้าหน้าที่ผู ้รับผิดชอบให้มีการจัดทำ
และรายงานผลให้ผู้บังคับบัญชาทราบ 
 
 

1.จัดทำคู่มือการประเมินผลการปฏิบัติงานของพนักงานส่วน
ท้องถิ่น 
2.ดำเนินการสรรหา บรรจุ แต่งตั้ง โยกย้าย เลื่อนตำแหน่ง 
ในหน่วยงานอย่างโปร่งใสและถูกต้องตามระเบียบ กฎหมาย 
3.เผยแพร่และประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับระเบียบ 
กฎหมายงานบริหารงานบุคคลให้เจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน
อย่างสม่ำเสมอ 
4.ดำเนินการตามแผนการบริหารทรัพยากรบุคคลเพื่อพัฒนา
ศักยภาพบุคลากรในหน่วยงาน 
5.กำชับให้เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบตรวจสอบภายในปฏิบัติงาน
ตรวจสอบอย่างถูกต้อง 
 
 

 

1 ตุลาคม 2567 – 
30 กันยายน 2568 

สำนักปลัด 



 

 

มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงานแสดงการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรม 
และความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2567  
 

ประเด็นที่ 7 กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 

มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสในหน่วยงาน 
องค์การบริหารส่วนตำบลหมูม่น 

ประเด็น การนำผลการวิเคราห์ข้อมูลไปสู่การปฏิบัติ 
มาตรการ ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ ระยะเวลาดำเนินการ ผู้รับผิดชอบ 

7.กลไกและ
มาตรการในการ
แก้ไขและป้องกัน
การทุจริตภายใน
หน่วยงาน 

1.กำกับติดตาม ตรวจสอบการดำเนินงาน หรือ
จัดกิจกรรม/โครงการเพื่อป้องกันการทุจริตและ
ประพฤติมิอชอบให้แก่เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงาน 
 
2.กำกับติดตาม ตรวจสอบการดำเนินงาน หรือ
จัดกิจกรรม/โครงการเพื่อป้องกันการทุจริตและ
ประพฤติมิอชอบให้แก่เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงาน 
3.กำกับติดตาม ตรวจสอบการดำเนินงานตาม
แผนป้องก ันการท ุจร ิต  หร ือจ ัดก ิจจกรรม/
โครงการเพื ่อป้องกันการทุจริตและประพฤติมิ
ชอบให้แก่เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงาน 

1.เจ้าหน้าที่ได้ดำเนินการวิเคราะห์มาตรการส่งเสริมคุณธรรม
และความโปร่งใสภายในหน่วยงานที่ได้กำหนดไว้ รวมทั้ง ผล
การประเมินคุณธรรมและความโปร่งในการดำเนินงานของ
หน่วยงาน 
2.จัดทำแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต ที่มุ่งเน้นโครงการ/
กิจกรรมที่เสริมสร้างความโปร่งใสในการปฏิบัติงานหรือการ
ให้บริการ 
3.จัดให้มีการเปิดเผยข้อมูลเกี่ยวกับขั้นตอน ระยะเวลาและ
ผู ้ร ับผิดชอบในการให้บริการอย่างชัดเจนสร้างระบบการ
ประเมินประสิทธิภาพการให้บริการของผู้มาติดต่อรับบริการ ณ 
จุดให้บริการได้โดยง่าย สะดวกและเป็นไปตามหลักการปกปิด
ความลับของผู้ให้ข้อมูล รวมทั้งกำหนดมาตรการบริหารงาน
บุคคลและการพิจารณาให้คุณ ให้โทษตามหลักคุณธรรมและ
ความสามารถ 
4.รายงานผลการดำเนินงานป้องกันการทุจริตประจำปี 
5.สร้างจิตสำนึกให้แก่เจ้าหน้าที ่ภายในหน่วยงานในการ
ดำเนินงานป้องกันการทุจริต 
 

1 ตุลาคม 2567 – 
30 กันยายน 2568 

สำนักปลัด 

 



 

 

มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงานแสดงการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรม 
และความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2567  
 

ประเด็นที่ 4 การวิเคราะห์ข้อจำกัดของหน่วยงานในการดำเนินการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 

 1.ข้อจำกัดด้านบุคลากร  บุคลากรไม่เพียงพอในการรับผิดชอบงานเว็บไซต์ของหน่วยงานและเจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบมีการเปลี่ยนแปลงอยู่บ่อยครั้ง 
เจ้าหน้าที่ผู้เข้ามารับผิดชอบแทนส่วนใหญ่ไม่ทราบรายละเอียดในการดำเนินงานการลงข้อมูล 

 2.ข้อจำกัดด้านงบประมาณ งบประมาณไม่เพียงพอในการจัดทำเว็บไซต์ที่มีความทันสมัยด้วยข้อจำกัดด้านงบประมาณ  

 3.ข้อจำกัดด้านเทคโนโลยี บุคลากรยังขาดความรู้เรื่องเทคโนโลยี และเว็บไซต์หลักของหน่วยงานมีปัญหาทางด้านระบบเซิร์ฟเวอร์(Server)อยู่
บ่อยครั้ง ทำให้บางครั้งหน่วยงานได้มีการลงขอมูลหรือเปิดเผยข้อมูลสาธารณะในการดำเนินการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของ
หน่วยงานภาครัฐ ข้อมูลดังกล่าวหายไป ทำให้ต้องมีการลงข้อมูลใหม่อยู่บ่อยครั้ง 

 ข้อเสนอแนะและแนวทางในการจัดการกับข้อจำกัด 

 1.แต่งตั้งเจ้าหน้าที่ให้เป็นคณะทำงานเพ่ือสนับสนุนดำเนินการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐขององค์การ
บริหารส่วนตำบลหมูม่น  

 2.จัดการประชุมมอบหมายหน้าที่ให้เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบแต่ละด้าน เพ่ือชี้แจ้งรายละเอียดขั้นตอนในการดำเนินการประเมินคุณธรรมและความ
โปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 

 3.ติดต่อประสานงานกับบริษัทผู้จัดทำเว็บไซต์ของหน่วยงานให้ทราบถึงปัญหาการลงข้อมูลหรือเปิดเผยข้อมูลสาธารณะในการดำเนินการประเมิน
คุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ เพ่ือให้บริษัทผู้จัดทำเว็บไซต์ของหน่วยงานทำการปรับปรุงแก้ไขปัญหาดังกล่าวในระยะยาว
ต่อไป 

  

 


